14. Internet-Cafe der Senioren

THEMA:
“KI und ChatGPT fur
Fortgeschrittene”



Wiederholung Kl - Einsteiger

), Was ist Kiinstliche Intelligenz (Kl)?

Kinstliche Intelligenz (KI) bedeutet: Ein Computerprogramm lernt aus sehr vielen Beispielen, um Aufgaben zu |6sen.

Es erkennt Muster - in Texten, Bildern, Sprache - und gibt dann passende Antworten oder Vorschlage.

* Wie funktioniert das technisch (ganz grob)? LLM - Large Language Model

o KI-Modelle wie ChatGPT beruhen auf sogenannten LLMs
(Large Language Models = grof3e Sprachmodelle)
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Abbildung mit “Chatty” (ChatGPT) erstellt

e Diese werden mit Milliarden von Textbeispielen trainiert -

z. B. aus Buchern, Webseiten oder Gesprachen

e Das Modell analysiert, welche Worter oft zusammen

vorkommen - und sagt dann voraus, wie ein Satz am

besten weitergehen konnte

e Das funktioniert nicht regelbasiert, sondern tber
Wahrscheinlichkeiten



Prompts richtig schreiben

So wie Sie eine Frage stellen, bestimmt, wie gut die Antwort wird.
Je genauer Sie beschreiben, was Sie mochten, desto hilfreicher ist die KiI.

X Zuvage \/ Besser so 3
Was ist ein Prompt? =
,<Schreib einen hoflichen Brief an meine Krankenkasse. Ich méchte . . .
,Hilf mir mit einem Brief" widersprechen, weil mein Antrag auf Physiotherapie abgelehnt wurde. Ton: Ein Prompt ist die Frage
sachlich und freundlich." oder Aufgabe, die Sie der Kl
stellen - also das, was Sie
) ,Gib mir ein einfaches Rezept fir Zwiebelsuppe - fiir 2 Personen, ohne eintippen. Je klarer und
,Rezept o "
Alkohol, mit einfachen Zutaten. genauer lhr Prompt, desto
besser und passender die
Erklire mir das.” ,,E.rklare mir, vYa§ Bluthochdruck ist - elnfac.h und c?hn”e Fachworter, als Antwort.
wurdest du mit jemandem sprechen, der kein Arzt ist.

Je mehr Kontext Sie geben, desto besser die Antwort. Stellen Sie sich vor, Sie

erklaren einer hilfreichen Fremden Person |hr Anliegen - ganz genau.



Ubung - Prompts richtig schreiben - Vorbereitung

chatgpt.com google.com

chatgpt.com

google.com

— ChatGPT ~ 4

‘KI-Modus Alle  Bilder Videos News  Produktd

Wo sollen wir anfangen?
Was kann ich fur dich tun?

Wie spielt man Padel und was brauche
ich daftir?

Frage

Welche Kunststoffarten gibt es und

eingEben konnen alle recycelt werden?
=3iclle irgendeine Frage '[1+ Audio Fra ge

Vergleiche verschiedene

Durch das Austauschen von Nachrichten mit ChatGPT, el ngeben

einem Kl-Chatbot, stimmst du unseren
Nutzungsbedingungen zu und bestatigst, dass du unsere
Datenschutzrichtlinie gelesen hast. Siehe Cookie-
Voreinstellungen.

& + @

Frage stellen

>
0

WLAN: Kulturzentrum,
Passwort: KulturZ+1




Ubung - Prompts richtig schreiben - Sie sind dran!

Offnen Sie jetzt bitte ChatGPT (chatgpt.com) oder die Google-Suche mit dem KI-Modus - und tippen

Sie eine der folgenden Aufgaben ein:

Option A - Rezept

,Gib mir ein einfaches Rezept fuir , mit einfachen Zutaten."

Option B - Brief / Nachricht:
,Schreib eine hofliche Nachricht an meine . Das Thema ist: . Ton: freundlich und sachlich.

Option C - Erkldren lassen:
,Erkldre mir, was bedeutet - einfach und ohne Fachworter, so als wiirdest du mit jemandem sprechen, der kein

Experte ist."
10 m'\r\

Schauen Sie sich danach gegenseitig an, was Sie gefragt haben - und wie unterschiedlich die Antworten sind.



Was darf die Kl von mir wissen?

\/ Das kdnnen Sie eingeben

X Das gehort nie rein

e |hr Vorname

e Wohnort grob (z. B. "lch wohne in
Norddeutschland")

e |[nteressen und Hobbys

o Allgemeine Gesundheitsfragen ("Was
bedeutet Arthrose?")

e |lhre Situation, um bessere Antworten
zu bekommen ("Ich bin 70 Jahre alt und
suche...")

Vollstandige Adresse oder
Geburtsdatum

Passworter oder PINs
Kontonummern oder
Kreditkartendaten

Fotos von Ausweis, Reisepass oder
Dokumenten
Krankenversicherungsnummer

| Die Kl vergisst nichts innerhalb eines Gesprdichs. Was Sie eintippen, verldsst Ihr
Gerdt und wird auf fremden Servern verarbeitet - erwdhnen Sie also nur das, was Sie
auch einer fremden, hilfreichen Person sagen wiirden.




Was darf die Kl von mir wissen? - Einstellungen

Nehmen Sie sich einmal 5 Minuten Zeit fir diese Einstellungen - Sie entscheiden damit selbst, was ChatGPT mit Ihren Daten macht.

Einstellungen <  Personalisierung

Wir kénnen uns grundsatzlich per DU
unterhalten und auf deutsch.

R t
L n
ic

Uwe Matern N

uwe.matern

Profil bearbeiten
Erinnerung

Konto
Erinnerungen verwalten

& E-Mail-Adresse

ChatGPT kann Erinnerungen nutzen, um Ar
uwe w

suchanbieterr e Bing zu personalisieren P-.-I"r_:'ll1;‘r;-:rl:j|1!l;n
Q, Telefonnummer

Gespeicherte Erinnerungen ar '
- )

berlicksichtigen
Abonnement

Auf ChatGPT Pro upgraden
Kaufe wiederherstellen
Personalisierung

Benachrichtigungen
Erweiterte Einstellungen ~

Apps

Erinnerungen (Memory) Einstellungen — Personalisierung =
Erinnerungen

ChatGPT kann sich Dinge liber Sie merken - z. B. lhren Namen oder lhre
Vorlieben. Sie kdnnen das jederzeit ein- oder ausschalten.

Einstellungen

ndule wigaernersienen
Personalisierung
Benachrichtigungen
Apps

2, Kindersicherung
Datenkontrollen
Archivierte Chats

Sicherheit

App

@ App-Sprache
26-  Aussehen
& Akzentfarbe

{( Haptisches Feedback

N karrigieren

Rechtschreibung automatisch -

Datenkontrollen

Das Modell fiir alle
verbessern

Erlaube uns, unsere Modelle
trainiere

erw eifen
Mehr erfahren

Audioaufnahmen
einbeziehen

eile Tonaufnahmen aus Audio-Chats, um unsere Modelle
zu trainieren. Dad wird die Qualitat von Audio-Chats

fur alle Benutzer verbessert. Mehr erfahren

Standort

Standortdienste
Standortzugriff erlauben
ler Standortzugriff aktiviert ist, kann dir ChatGPT

rmationen wie lokale Empfehlungen,
hten und Wettervorhersagen liefern. Mehr

Alle Chats archivieren

Alle Chats l6schen

Daten exportieren

,Zur Modellverbesserung beitragen"
— ausschalten

Damit verhindern Sie, dass lhre
Gesprdche von OpenAl zum
Training neuer KI-Modelle genutzt
werden. Empfehlung: ausschalten.



Kl & Gesundheit

Kl & Gesundheit - Helfer oder Risiko?

v/ Sinnvoll

/\ Vorsicht

e Fachbegriffe aus dem Arztbrief erklaren lassen
("Was bedeutet Gonarthrose?")

o Allgemeine Infos zu einer Diagnose verstehen

e Fragen fur den nachsten Arzttermin vorbereiten

e Medikamentennamen nachschlagen

o Kl stellt keine Diagnose - und darf das
auch nicht

o Antworten kdnnen veraltet oder
unvollstandig sein

e Bei akuten Beschwerden: immer zuerst
zum Arzt oder die 116 117 anrufen

A Kl ist ein guter Erkldrer - aber kein Arzt. Bei wichtigen Gesundheitsfragen immer eine zweite Quelle

nutzen.




Kl - Faktencheck - stimmt das wirklich?

KI-Modelle erfinden manchmal Antworten - das klingt Gberzeugend, stimmt

aber nicht. Das nennt man ,Halluzination".

Was konnen Sie dagegen tun?

Was bedeutet Gonarthrose?

Gonarthrose bedeutet Kniearthrose: ein

1.Nachfragen Fragen Sie die Kl direkt: ,Bist du sicher? Hast du eine

Gelenkknorpels im Kniegelenk. Dadurch
nnen Schmerzen, Steifigkeit und

Q u e I I e d a fu r? " F.W‘M‘-.MM;@C rankungen entstehen.

Kurz erklirt

2.Perplexity nutzen perplexity.ai zeigt bei jeder Antwort die Quellen

diinner und beschiadigt, sodass die
Gelenkfldchen schlechter gleiten. Das ist

meist ein langsam fortschreitender, nicht

direkt an - ideal zum Nachprufen.
3.Zusatzlich googeln: Bei wichtigen Themen: den Fakt noch einmal bei

Google oder auf offiziellen Seiten prufen.

A Vertrauen ist gut - nachprtiifen ist besser. Gerade bei Gesundheit, Geld oder rechtlichen
Fragen immer eine zweite Quelle nutzen.



Kl - Gesundheit und Faktencheck - Live Demo

Schauen wir uns gemeinsam an, wie unterschiedlich Kls dieselbe Frage beantworten - und warum Quellen wichtig sind. Die

Frage an beide Kls: ,Erklare mir, was Hypertonie bedeutet - einfach und ohne Fachworter."

perplexity.ai

perplexity.ai

= + Neu In App offnen

@ Antwort @ Links [ Bilder

Erklare mir, was Hypertonie
bedeutet, einfach und ohne
Fachworter

Hypertonie bedeutet einfach: Der Druck des
Blutes in den Gefafien ist dauerhaft zu hoch.
Man nennt das auch Bluthochdruck. usz

Einfach gesagt

Das Herz pumpt Blut durch den Kérper, und
dabei driickt das Blut gegen die Wande der
Blutgefifie. Wenn dieser Druck tiber ldngere
Zeit zu [veh ist, spricht man von Hypertonie.

herzstiftung +1

Warum das wichtig ist

Oft merkt man das lange nicht, weil es keine
oder nur wenige Beschwerden macht. Auf
Dauer kann es aber Herz, Gefifle, Gehirn und
Nieren schidigen. usz

+

Beide nennen Quellen - das ist der
entscheidende Unterschied zu ChatGPT. Bei
wichtigen Themen immer nachprtifen!

google.com

google.com

-
G = ¢ D

KI-Modus  Alle  Bilder Videos News  Produkig

Erklare mir, was Hypertonie bedeutet,
einfach und ohne Fachwarter

W B 12 Websites

Hypertonie ist der medizinische Fachbegriff fir
Bluthochdruck. - stiftung Gesundhei... +1

Vereinfacht gesagt bedeutet es, dass das Blut in
deinem Korper mit zu viel Kraft gegen die
WandeGeiner Aderw(GefaRe)

driickt. % Mayo Clinic

Wie man es sich vorstellen kann

Stell dir dein Herz wie eine Wasserpumpe und
deine Adern wie Gartenschlauche vor:

o Normalzustand: Das Wasser flieRt lncker

Frage stellen

<



Welche Kl passt zu mir?

ChatGPT ist sehr bekannt -

aber nicht die einzige Kunstliche Intelligenz. Je nach Situation kann eine andere Kl besser passen.

m

ChatGPT OpenAl AIItagsfragen, Te_xte.schrelben, Gesprache per Sprache -
der einfachste Einstieg

Am besten geeignet flir

Schnelle Antworten mit Quellen - direkt in der

Google KI-Modus  Google gewohnten Google-Suche

Perplexity Perplexity Al Faktencheck - zeigt immer Quellen, ideal zum Nachprifen
Claude Anthropic Langere Texte, komplexe Fragen, besonders sorgfaltige
Antworten

Alle vier sind kostenlos nutzbar - einfach ausprobieren! Es gibt keine falsche Wahl. Wer
¢ anfangen mochte: ChatGPT oder Google KI-Modus sind ideal.



3 Tipps zum Mithehmen

Tipp 1: Genauer fragen - bessere Antworten bekommen

Je mehr Kontext Sie der Kl geben, desto hilfreicher die Antwort. Beschreiben Sie lhr Anliegen so, als
wtirden Sie es einer hilfreichen fremden Person erkldren.

Tipp 2: Schauen Sie einmal in die Einstellungen

= Nehmen Sie sich 5 Minuten Zeit flir die Datenschutz-Einstellungen in ChatGPT. Sie entscheiden
selbst, was die Kl von lhnen weifs - und was nicht.

Tipp 3: Vertrauen ist gut - nachpriifen ist besser

= Kl kann Fehler machen. Bei wichtigen Themen wie Gesundheit, Geld oder Recht immer eine zweite
Quelle nutzen - z. B. Google KI-Modus oder Perplexity.



Uber mich

Uwe Matern

Telefonnummer; 0178 8780 723
E-Mail-Adresse: mail@uwe-matern.de

erreichbar Gber: Signal, iMessage, SMS, WhatsApp
Webseiten:

https://digitales-fuer-einsteiger.de/
https://digitales-gmbh.de



https://digitales-fuer-einsteiger.de/
https://digitales-gmbh.de/
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