13. Internet-Cafe der Senioren

THEMA:
Themensammlung 2026 - Der Plan

Digitaler Nachlass:
Was passiert mit meinen Daten



Themensammlung 2026

Reihen Monat Thema
folge Stlmmen

Digitaler Nachlass: Was passiert mit meinen Daten?

2 APR Kl & ChatGPT fiir Fortgeschrittene 11
3 MAI WhatsApp fiir Fortgeschrittene - Status, Gruppen & mehr 10
4 JUN Das Handy als digitaler Gesundheitshelfer - Notruf, Medikamente & mehr 9
5 Google Maps: Mehr als nur ein Routenplaner 9
6 Sicher online einkaufen und bezahlen mit dem Smartphone 9
6 Die digitale Brieftasche - Wallet & mehr 9
7/ JUN Digitale Gesundheit: E-Rezept und Arzttermine online 8
8 Das Handy als Notfallhelfer - Sicherheit bei Katastrophen und Unwetter 7

9 Spazierengehen, Wandern und Radfahren mit der App “Kommot” 6



Warum der digitale Nachlass heute jeden betrifft

Zunehmende Digitalisierung: Fast jeder nutzt heute Smartphone, Tablet oder

Laptop fur den Alltag und hat Online-Zugange fur Vertrage und vieles mehr.

Das Archiv in der Tasche: Das Smartphone ist weit mehr als ein Telefon - es ist
unser standiges Fotoalbum und Archiv

e Erinnerungen: Uber 90 % aller Fotos weltweit werden heute mit dem Smartphone gemacht.
e Menge: Im Durchschnitt befinden sich Gber 2.000 Fotos auf einem Gerat.

Die Dringlichkeit: Ohne Vorsorge sind diese Erinnerungen im Ernstfall far
Angehorige ,eingeschlossen”.

Digitaler Nachlass ist heute so wichtig wie ein klassisches Testament



Rechtliche Grundlagen

ITh Das wegweisende BGH-Urteil (Az. 11l ZR 183/17)

Am 12. Juli 2018 hat der Bundesgerichtshof in Karlsruhe ein Machtwort gesprochen.

Der Fall: Eine Mutter wollte Zugriff auf das Facebook-Konto ihrer verstorbenen 15-jahrigen Tochter, um die
Todesumstande zu klaren. Facebook verweigerte das aus Datenschutzgriinden.

Die Entscheidung: Der BGH entschied, dass der digitale Nachlass genau wie Briefe oder Tagebiicher zu behandeln ist.

o Gesamtrechtsnachfolge: Die Erben treten in alle Rechte und Pflichten des Verstorbenen ein - auch in die Vertrage
mit Plattformen wie Facebook, Google oder Instagram.

o Datenschutz vs. Erbrecht: Das Erbrecht wiegt hier schwerer als das Datenschutzrecht des Verstorbenen oder der
Kommunikationspartner.



Was gehort zum digitalen Erbe?

Bestandsaufnahme

Hardware:
Computer, Laptops, Smartphones, Tablets und USB-Sticks.

Accounts & Vertrage:
E-Mail-Konten, Soziale Netzwerke (Facebook, WhatsApp), Streaming-

Dienste (Netflix) oder Online-Banking, PayPal

e Wichtig: Das E-Mail-Konto ist der ,Hauptschlissel® zu fast allen anderen Diensten

Daten in der Cloud:
Fotos bei Google oder Apple, Dokumente in der Cloud (iCloud oder

Google Drive) oder gekaufte E-Books.



Vorsorgestrategien

Flr Senioren ist es entscheidend, zwischen zwei Wegen der Vorsorge zu unterscheiden. Wahrend das Erbe den
Zustand nach dem Tod regelt, sichert eine Vollmacht die Handlungsfahigkeit zu Lebzeiten.

Vererben (Postmortal) Bevollmachtigen (Vorsorgevollmacht)

Zweck: Sicherstellung der Handlungsfahigkeit im Ernstfall (z. B.

Zweck: Regelung der Rechtsnachfolge nach dem Tod. ,
schwere Krankheit).

Zeitpunkt: Gilt bereits zu Lebzeiten, wenn man selbst nicht mehr

Zeitpunkt: Tritt erst nach dem Ableben in Kraft.
handeln kann.

Instrument: Klassisches Testament oder eine digitale Instrument: Vorsorgevollmacht, die explizit auch digitale Belange
Nachlassverfliigung. und Konten einschlief3t.

Tipp: Ein Erbschein kann Monate dauern. Eine Giber den Tod hinaus gtiltige Vollmacht (Transmortale Vollmacht)
erlaubt es den Angehorigen, sofort zu handeln, um z. B. kostenpflichtige Abos zu kiindigen.



So behalten Sie und lhre Erben den Uberblick:

1.Das Inventar: Erstellen Sie eine Liste lhrer wichtigsten Konten (Account-Liste)

2.Zugangsdaten sichern: Sorgen Sie daflr, dass eine Vertrauensperson Zugriff auf lhre Gerate-
Codes und Passworter hat - entweder analog im Tresor oder Uber einen digitalen Passwort-

Manager. Vergessen Sie auch nicht den Entsperrcode fir lhr Handy.

3.Den Hauptschliissel schitzen: Regeln Sie den Zugang zu lhrem primaren E-Mail-Konto
und/oder fur lhren Passwortmanager, da dartuber fast alle anderen digitalen Dienste

verwaltet werden konnen



Google - digitales Erbe

Google-Konto @ Q { DatenundDatensch.. () Q @ £ Zuriick

Uwe Matern

uwe.matern@googlemail.com

Personliche Daten
Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer,
Adresse

Sicherheit und Anmeldung

Kirzlich aufgetretene sicherheitsrelevante
Ereignisse, Passwortmanager, Sicherheits-
check

Google-Passwort
Letzte Anderung: 07.04.2022

Drittanbieterverbindungen
Verbindungen zwischen lhrem Google-Konto

Daten und Datenschutz
Verlaufseinstellungen, Apps und Dienste,
Datenldschung

Kontakte &
Kontakte, blockierte Nutzer,
Standortfreigabe, Profile

Q, Google-Konto durchsuchen @ Hilfe

E-Mails von Google-Diensten
F E-Mails sehen, die Sie von Google-Diensten
e erhalten, z. B. Newsletter oder Produkttipps,
und diese abbestellen

Tools

Google Dashboard
Ilhre gespeicherten Inhalte aus Google-Diensten
verwalten

?Q M & o B
@y Daten herunterladen ]

Daten aus Diensten entfernen, die Sie
nicht mehr verwenden

Plan fur Ihr digitales Erbe aufstellen

Mein Google-Konto ldschen

Q, Google-Konto durchsuchen @ Hilfe

Datenschutz Nutzungsbedingungen Hilfe Info

lhr digitales Erbe

Sie konnen festlegen, was mit lhrem Google-Konto
passiert, wenn Sie sterben oder |hr Konto aus einem
anderen Grund inaktiv wird. Weitere Informationen zu
Ihrem digitalen Erbe &

Wer |hre Daten herunterladen kann

Sie kdnnen bis zu 10 Personen erlauben, eine Kopie lhrer
Daten herunterzuladen

| & Datenempfinger hinzufiigen

Mein Google-Konto Iéschen

Wann dies der Fall sein wird

Nach 3 Monaten Inaktivitat
Es werden keine MaBnahmen ergriffen, bis Sie
3 Monate lang inaktiv waren

Einstellungen

Google App = Profilbild = Konto verwalten = Daten und Datenschutz — Plan fiir lhr digitales Erbe aufstellen.



Matern Uwe

uwe.matern@googlemail.com

MasterCard

Abonnements

iCloud 27TB

Familie 2 Mitglieder

Wo ist?

Medien & Kaufe

Einstellungen = Anmeldung & Sicherheit = Nachlasskontakt = Nachlasskontakt hinzufligen

Apple - digitales Erbe

< Anmeldung und Sicherheit

Mit diesen E-Mail-Adressen und Telefonnummern kannst
du dich anmelden, deine Identitat bestatigen und deinen
Account wiederherstellen. Sie konnen auch verwendet
werden, um dich uber iMessage, FaceTime, Game Center
und mehr zu erreichen

Sicherheit

Passwort andern

Zwei-Faktor-Authentifizierung

Deine vertrauenswirdigen Gerate und Telefonnummer
rden be Anmeldung zur Bestatigung deine
‘\HV“MHJ' ve | \“"

Wiederherstellungsmethoden

Wiederherstellungskontakte Einrichten

Wiederherstellungsschliissel Einrichten

n Zugriff auf deinen Account und deine Daten
eder her, wenn du dein Passwort oder deinen Gerate
ie vergisst.

mailist iemand derm g aarniff

en in deinem Account nach deinem Tod

Automatische Bestatigung

Nachlasskontakte

v

M- —lelacclkantalidt

Teile s weacrease vl an
nahestehenden Personen, z. B. Fotos,
Videos, Notizen, Dokumente und
personliche Daten, die du in iCloud
gesichert hast.

Nachlasskontakt hinzufugen ...

Dein Nachlasskontakt sollte eine Perso
kennst und der du vertraust. Die Pe

deinem Tod a Daten in deinem Account zugreifen

und sie laden. Weitere Infos ..

NACHLASSKONTAKT FUR

9 petra.gieffers@icloud.com




Facebook - digitales Erbe

Profileinstellungen
Was machst du i
gerade? i = /Raiy Professional-Modus aktivieren <
Uwe Matern - Facebook

Nach dem Tod in den
Gedenkzustand versetzen

Hol dir Meta Verified

€
Profilstatus

P
“U’ Freunde mit Gemeinsamkeiten Dein Hauptprofil wird nach deinem Tod in den

Archiv Gedenkzustand versetzt.
{#) In Story posten # Profil bearbeiten

Anzeigen aus Sicht von { A P s
{ r
Hol noch mehr aus Facebook X “ Nachlasskontakt

heraus Aktivitatenprotokoll
Jetzt kannst du noch einfacher deine
Interessen hinzufligen und sehen,
welche Freunde sie mit dir teilen.

Berechtigung fiir das Datenarchiv
Einstellungen fir Profil und Markierungen

Wenn du deine Meinung dnderst, kannst du dein

Profil aktualisieren - : 2 o
Beitstige-und Maridenungen Oberprlifen Profil nach deinem Tod léschen lassen.

Alle Fotos Reels Privacy Center

Personenbezogene Angaben Suchen

Mannlich . .
@ anniic Einstellungen flir den Gedenkzustand

Arbeit
Profil teilen

[ SmbH
Owner Profil-Link kopieren

Juni 2014 - heute - 11 Jahre, 7 Monate https://facebook.com/uwe.matern

6 2 0 B © @ L2 ® 8 @

Profil & Profileinstellungen — Einstellungen fiir den Gedenkzustand



Sonderfall WhatsApp

Bei WhatsApp gibt es keine eingebaute Nachlassfunktion.

Das Problem:
o |naktivitat: Nach 120 Tagen ohne Internetverbindung wird das Konto von WhatsApp automatisch geloscht.

e Rufnummern-Recycling: Wird der Handyvertrag gekiindigt, vergeben Mobilfunkanbieter die Nummer nach ca. 6

Monaten neu. Der neue Besitzer konnte (theoretisch) in lhren alten Gruppen auftauchen.

Was Sie heute tun konnen:
e Der Gerateschlissel ist alles: Da WhatsApp-Chats lokal auf dem Smartphone gespeichert sind, kommen Erben

nur an die Nachrichten, wenn sie den Sperrcode lhres Handys kennen.

e Erinnerungen sichern: Besonders wertvolle Chats (z. B. mit Enkeln) kdnnen Sie tber die Funktion ,Chat

exportieren” als Textdatei inklusive Fotos an lhre eigene E-Mail-Adresse senden und so dauerhaft speichern.



WhatsApp - Chats exportieren

Q

Einstellungen

@ Uwe Matern

Verflgbar

Listen
Broadcast-Nachrichten
Mit Stern markiert

Verknupfte Gerate

Konto

Datenschutz

Standard-Chatdesign

Animationen
Wahle aus, ob sich Emojis, Sticker und GIFs automatisch

bewegen sollen.

In Fotos speichern

Empfangene Fotos und Videos werden automatisch in
Fotos gespeichert.

Chat-Backup

Chat exportieren >

Chats

Benachrichtigungen

Speicher und Daten

e

Anrufe Communitys

Transkripte von Sprachnachrichten

Chats im Archiv lassen C

Chats im Archiv verbleiben dort, auch wenn eine neue
achricht empfangen wird.

Chatverlauf Ubertragen

lhartrana daina Chate a0f ain andarae Talafan

o & & QB

Aktuelles Anrufe Communitys Chats Einstellungen

Chat wahlen
Peter: Dann wird Tur micn aer

‘ !
Letzte Chats

‘ i Gestern

Internet-Café-Bonningst... 31.01.26
Renate hat abgestimmt: ,& The-
men fiir das Internet-Cafe 2026"

"6.02.26

T Uv T ia e g e

Darnke

' F get 10.02.26

Y LU AU GG e o gd.

Chat exportieren

Das Anhangen von Medien erzeugt ein groBeres Chat-

Archiv.

Medien anhangen

Ohne Medien

WhatsApp Einstellungen = Chat exportieren = Chat wahlen = mit/ohne Medien wahlen = Daten sichern



3 Tipps zum Mithehmen - digitales Erbe

1=

(=

=

Tipp 1: Machen Sie eine Bestandsaufnahme - was ist da?

Schreiben Sie sich einmal in Ruhe auf, wo Sie tberall digital Spuren hinterlassen. Denken Sie dabei an
E-Mail-Adressen, soziale Netzwerke, Online-Shopping (Amazon/eBay) und Cloud-Dienste ftir Fotos
und Dokumente. Sie miissen nicht sofort alles regeln - der Uberblick ist der erste Schritt.

Tipp 2: Bestimmen Sie einen ,digitalen Vertrauten®

Uberlegen Sie, wem Sie im Ernstfall den Zugriff zutrauen. Das muss nicht unbedingt der Erbe selbst
sein, sondern vielleicht das Enkelkind, das sich technisch gut auskennt. Sprechen Sie mit dieser Person
dartiber und kldren Sie, wo im Notfall die Zugangsdaten zu finden sind..

Tipp 3: Nutzen Sie die Vorsorge-Funktionen der Anbieter

Richten Sie bei grof3en Anbietern wie Google (Inaktivitdts-Manager) oder Apple (Nachlasskontakt)
direkt am Smartphone die Vorsorge ein. So regeln Sie schon heute technisch, dass lhre Daten in die
richtigen Hdnde gelangen - ganz ohne Anwalt.



Uber mich

Uwe Matern

Telefonnummer; 0178 8780 723
E-Mail-Adresse: mail@uwe-matern.de

erreichbar Gber: Signal, iMessage, SMS, WhatsApp
Webseiten:

https://digitales-fuer-einsteiger.de/
https://digitales-gmbh.de



https://digitales-fuer-einsteiger.de/
https://digitales-gmbh.de/

	THEMA: Themensammlung 2026 - Der Plan
	Digitaler Nachlass:  Was passiert mit meinen Daten
	Themensammlung  2026
	Warum der digitale Nachlass heute jeden betrifft
	Zunehmende Digitalisierung: Fast jeder nutzt heute Smartphone, Tablet oder Laptop für den Alltag und hat Online-Zugänge für Verträge und vieles mehr.
	Das Archiv in der Tasche: Das Smartphone ist weit mehr als ein Telefon – es ist unser ständiges Fotoalbum und Archiv
	Die Dringlichkeit: Ohne Vorsorge sind diese Erinnerungen im Ernstfall für Angehörige „eingeschlossen“.
	Digitaler Nachlass ist heute so wichtig wie ein klassisches Testament

	Rechtliche Grundlagen
	⚖️ Das wegweisende BGH-Urteil (Az. III ZR 183/17)
	Am 12. Juli 2018 hat der Bundesgerichtshof in Karlsruhe ein Machtwort gesprochen.
	Die Entscheidung: Der BGH entschied, dass der digitale Nachlass genau wie Briefe oder Tagebücher zu behandeln ist.


	Was gehört zum digitalen Erbe?
	Bestandsaufnahme
	Hardware:  Computer, Laptops, Smartphones, Tablets und USB-Sticks.
	Accounts & Verträge:  E-Mail-Konten, Soziale Netzwerke (Facebook, WhatsApp), Streaming-Dienste (Netflix) oder Online-Banking, PayPal
	Daten in der Cloud:  Fotos bei Google oder Apple, Dokumente in der Cloud (iCloud oder Google Drive) oder gekaufte E-Books.


	Vorsorgestrategien
	Für Senioren ist es entscheidend, zwischen zwei Wegen der Vorsorge zu unterscheiden. Während das Erbe den Zustand nach dem Tod regelt, sichert eine Vollmacht die Handlungsfähigkeit zu Lebzeiten.

	So behalten Sie und Ihre Erben den Überblick:
	Google - digitales Erbe
	Apple - digitales Erbe
	Facebook - digitales Erbe
	Das Problem:
	Was Sie heute tun können:

	WhatsApp - Chats exportieren
	Tipp 1: Machen Sie eine Bestandsaufnahme – was ist da?
	Tipp 2: Bestimmen Sie einen „digitalen Vertrauten“
	Tipp 3: Nutzen Sie die Vorsorge-Funktionen der Anbieter

	Über mich
	Uwe Matern

